UPM SELVITYS HALLINTO- JA OHJAUSJARJESTELMASTA

Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmést

UPM noudattaa 1.10.2010 voimaan tullutta Arvopaperimarkkinayhdistys ry:n julkaisemaa Suomen listayhtididen
hallinnointikoodia (2010). Hallinnointikoodi on julkisesti saatavana Arvopaperimarkkinayhdistys ry:n internetsivuilta

www.cgfinland.fi. UPM noudattaa kaikkia koodin suosituksia.

Selvitys on laadittu Suomen listayhtididen hallinnointikoodin suosituksen 54 mukaisesti. UPM esittdad selvityksen
erillisend raportting, joka on néhtavilla yhtion internetsivuilla www.upm.fi. Hallituksen toimintakertomus esitetéén

vuosikertomuksen 2011 sivulla 96.

Hallituksen kokoonpano ja toiminta

Hallitus muodostuu véhintaan viidestd ja enintdén 12:sta yhtickoko-
uksen valitsemasta jasenesta. Yhtidkokouksessa 7.4.2011 hallituk-
seen valittiin seuraavat yhdeksan jasenta:

Bjorn Wahlroos, puheenjohtaja, riippumaton yhtiéstd ja merkittévis-
td osakkeenomistajista, syntynyt 1952, kauppatiet. tri, Sampo Oyj:n
hallituksen puheenjohtaja.

Berndt Brunow, varapuheenjohtaja, riippumaton yhtidsta ja merkitta-

vistd osakkeenomistaijista, syntynyt 1950, dipl.ekon., Oy Karl Fazer
Ab:n hallituksen puheenjohtaja.

Matti Alahuhta, riippumaton yhtidstd ja merkittavista osakkeenomis-
tajista, syntynyt 1952, tekn. tri, KONE Oyj:n padjohtaja.

Karl Grotenfelt, riippumaton yhtidstéd ja merkittvistd osakkeenomis-
tajista, syntynyt 1944, OTK, varatuomari, Famigro Oy:n hallituksen
puheenjohtaja.

Wendy E. Lane, riippumaton yhtidstd ja merkittévistd osakkeenomis-
tajista, syntynyt 1951, MBA (Harvard Graduate School of Business
Administration), amerikkalaisen sijoitusyhtidn Lane Holdings, Inc:n
hallituksen puheenjohtaja.

Jussi Pesonen, ei-riippumaton yhtidsta, syntynyt 1960, dipl.ins.,
UPM-Kymmene Oyj:n toimitusjohtaja.

Ursula Ranin, riippumaton yhtidsta ja merkittavistd osakkeenomista-
jista, syntynyt 1953, varatuomari, dipl.ekon., Finnair Oyj:n hallituk-
sen jasen.

Veli-Matti Reinikkala, riippumaton yhtidstd ja merkittavistd osakkeen-

omistajista, syntynyt 1957, eMBA, ABB:n Prosessiautomaatioryhmdn
johtaja.

Robert J. Routs, riippumaton yhtiéstd ja merkittavistd osakkeenomis-
tajista, syntynyt 1946, tekn. tri, Aegon N.V.:n hallintoneuvoston
puheenjohtaja.

Hallituksella oli vuoden 2011 aikana 12 kokousta. Jasenet osallistui-
vat kokouksiin keskimadrin 96-prosenttisesti.

Tydjarjestyksensd mukaan hallitus kasittelee kaikkia Suomen lainsaa-

dannén nojalla sen vastuualueeseen kuuluvia asioita. Suomen osa-

keyhtidlain mukaan yhtién hallitus vastaa kirjanpidon ja varainhoi-

don valvonnan asianmukaisesta jarjestamisestd. Taman lisaksi

hallituksen vastuulla on muun muassa

* pdattad strategisesta suunnasta ja arvioida sitd

o hyvaksyd liiketoiminta- ja strategiset suunnitelmat ja arvioida nii-
den toimeenpanoa

e arvioida ja hyvdksyd taloudelliset tavoitteet ja merkittavat yritys-
suunnitelmat

e asettaa enimmdisrajat investoinneille, sijoituksille, divestoinneille
ja taloudellisille sitoumuksille

¢ valvoa yhtion strategisten ja toiminnallisten riskien hallintaa seké
sisdistd valvontaa

®  nimittaa toimitusjohtaja sekd konsernin johtoryhman ja johtaijis-
ton jasenet sekd

®  mddrittad osinkopolitiikka ja tehdd yhtickokoukselle ehdotus
maksettavasta osingosta.

Hallituksen valiokuntien kokoonpano ja toiminta
Hallitus on asettanut keskuudestaan tarkastusvaliokunnan, henkilésto-
valiokunnan seké nimitys- ja hallinnointivaliokunnan.

Tarkastusvaliokunta
Vuonna 2011 tarkastusvaliokunnan puheenjohtajana toimi Karl
Grotenfelt ja jésenind Wendy E. Lane ja Veli-Matti Reinikkala.

Hallitus on méaritellyt tarkastusvaliokunnan tehtévat Suomen listayh-
tididen hallinnointikoodin suosituksen 27 mukaisesti.

Tarkastusvaliokunnalla oli vuoden 2011 aikana nelja kokousta.
Jasenet osallistuivat kaikkiin valiokunnan kokouksiin.

Tarkastusvaliokunnan tydjarjestyksen mukaan valiokunnan jasenillé
on oltava riittava laskentatoimen ja taloudellisen raportoinnin asian-
tuntemus, joka voi perustua koulutukseen tai kokemukseen kyseisista
toiminnoista tai niiden valvonnasta.



Tydjarjestyksen mukaisesti tarkastusvaliokunnan téarkeimpiin tehtcviin
kuuluu valvoa taloudellisia raportointiprosesseja ja tilintarkastusta
sekd avustaa hallitusta taloudelliseen raportointiin, sisdiseen valvon-
taan ja riskienhallintaan liittyvien asioiden valvonnassa.

Tarkastusvaliokunnan muihin tehtéviin kuuluvat

e sisdisen valvonnan, sisdisen tarkastuksen ja riskienhallinnan
jarjestelmien tehokkuuden valvonta

o tilintarkastajan patevyyden ja riippumattomuuden arviointi

o tilintarkastajan valintaa koskevan ehdotuksen valmistelu ja

® sisdisen tarkastustoiminnan arviointi.

Henkildstévaliokunta
Vuonna 2011 henkiléstévaliokunnan puheenjohtajana toimi Berndt
Brunow sekd jasening Ursula Ranin ja Robert J. Routs.

Henkiléstovaliokunnalla oli vuoden 2011 aikana neljé kokousta.
Jasenet osallistuivat kaikkiin valiokunnan kokouksiin.

Tydjdrjestyksen mukaan henkiléstévaliokunnan tarkeimpid tehtavia
ovat hallituksen avustaminen toimitusjohtajan ja toimitusjohtajalle
raportfoivien tydntekijdiden nimittémisessd, arvioinnissa ja palkitse-
misessa sekd yhtidn henkildstbasioihin liittyvien menettelytapojen,
palkitsemissuunnitelmien ja -ohjelmien valvonta ja ylimmén johdon
seuraajasuunnittelun arviointi.

Nimitys- ja hallinnointivaliokunta
Vuonna 2011 nimitys- ja hallinnointivaliokunnan puheenjohtajana
toimi Bjorn Wahlroos ja jGsening Matti Alahuhta ja Karl Grotenfelt.

Nimitys- ja hallinnointivaliokunnalla oli vuoden 2011 aikana viisi
kokousta. Jasenet osallistuivat kaikkiin valiokunnan kokouksiin.

Tydjdrjestyksen mukaan nimitys- ja hallinnointivaliokunnan tarkeim-
mat tehtavat ovat hallituksen j@senvalintoja sekd palkkoja ja palkki-
oita koskevien ehdotusten valmistelu yhtickokousta varten, yhtién hal-
linnointiperiaatteiden kehittéminen ja suositteleminen hallitukselle
sekd yhtion hallinnoinnin kokonaisuuden arviointi.

Toimitusjohtaja
Jussi Pesonen
Toimitusjohtaja
S. 1960

Dipl. ins.

Toimitusjohtaja vastaa yhtidn juoksevasta hallinnosta ja johtamisesta
hallituksen antamien ohjeiden ja m&aardysten mukaisesti.
Toimitusjohtaja vastaa yhtién kirjanpidon lainmukaisuudesta ja varmis-
taa, ettd varainhoito on jarjestetty luotettavasti. Toimitusjohtaja toimit-
taa hallitukselle tarvittavat tiedot sen tehtdvien hoitamista varten.
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Toimitusjohtaja voi ryhtyd epatavallisiin tai luonteeltaan tai laajuu-
deltaan mittaviin toimenpiteisiin vain hallituksen valtuuttamana, pait-
si jos hallituksen hyvaksynnaélle tarvittava aika aiheuttaisi yhtidlle
tilanteen, jossa yhtién toiminnalle aiheutuu olennaista haittaa; télldin
toimitusjohtaja neuvottelee toimistaan etukateen hallituksen puheen-
johtajan kanssa.

Taloudelliseen raportointiprosessiin

littyva sisdinen valvonta ja riskienhallinta

UPM:n hallitus on hyvéksynyt yhtion riskienhallintapolitiikan, joka
asettaa riskienhallinnan periaatteet, roolit ja vastuut konsernin orga-
nisaatiossa ja madrittelee riskienhallintaprosessit.

UPM:n sisdisen valvonnan viitekehys sisaltaa COSO:n (The Commit-
tee of Sponsoring Organisations of the Treadway Commission) kes-
keiset elementit. Taloudelliseen raportointiin liittyva riskienhallinta-
prosessi perustuu sisdisen valvonnan viitekehykseen, joka prosessi-
tasolla on luotu kéyttden ylh&alts-alaspdin etenevad (top-down) ris-
kiperusteista lahestymistapaa. UPM:ssa taloudelliseen raportointiin
liittyvat sisdiset kontrollit ovat osa sisdistd valvontaa.

Viisi keskeistd sisdisen valvonnan viitekehyksen (COSO) aluetta ovat:

Valvontaympéiristd

Yhtién arvot ja toimintaohje muodostavat sisdisen valvonnan perus-
tan ja maarittavat sisdisen valvonnan luonteen UPM:ssa.
Viitekehyksen osa-alueita ovat

® konsernitason rakenne

e konsernitason prosessit

e konsernitason kontrollit

e liketoiminnan ja tukitoimintojen kontrollit.

Hallituksen tarkastusvaliokunta seuraa konsernin sisdista valvontaa.

Riskien arviointi

UPM:n riskien arviointi taloudellisen raportoinnin osalta pyrkii tunnis-
tamaan ja arvioimaan merkittdvimmat riskit, jotka vaikuttavat talou-
dellisen raportoinnin sisdiseen valvontaan konsernin yrityksissa, liike-
toiminta-alueilla ja prosesseissa. Riskien arvioinnin tuloksena ovat
syntyneet kontrollitavoitteet, jotka varmistavat, ettd taloudelliselle
raportoinnille asetetut keskeiset vaatimukset téytetéan, ja jotka muo-
dostavat perustan riskien hallintatavalle eri kontrollirakenteissa. Riski-
en arviointi sekd siihen perustuvat suunnitellut kontrollitoimet ja kont-
rollitavoitteet pdivitetddn vuosittain. Riskien arvioinnin kehittymisesta
sekd suunnitelluista ja toteutetuista toimista raportoidaan saéanndlli-
sesti tarkastusvaliokunnalle.



RISKIENHALLINTAPROSESSIN

SISAISEN VALVONNAN JA

Yhtisn hallinnointi

PAAPIIRTEET UPM:SSA | HALITUSTASO |\ 1 ernitason kontrolit
KONSERNI- Toimitusjohtaja
JOHDON Johtajisto
TASO Funktiojohto

LIKETOIMINTA- |  Liiketoimintaorganisaatiot

TASO Tukitoiminnot

Valvontatoiminta

Konsernin johtajisto on hyvaksynyt sisdisen valvonnan saannét. Nii-
den mukaan kunkin yksikén tai toiminnon paallikén on jarjestettava
oman yksikkdnsé tai organisaationsa sisdinen valvonta. Yhtié on
kehittanyt ja ottanut kayttodn kattavan sisdisen valvonnan jérjestel-
mén, joka sisaltad liketoiminnan ja taloudellisen raportoinnin pro-
sessit. Konsernin taloushallinto johtaa keskitetysti sisdistd valvontaa
vuosittaisen aikataulun ja md@dritettyjen roolien ja vastuiden avulla.
Konsernin taloushallinto vastaa keskitetysti liketoiminta-, toiminto- ja
yksikkdtason kontrolliprosessien valvonnasta. Kontrollien perustami-
sella ja yhtendgisilla testaus- ja seurantaprosesseilla pyritaéan varmis-
tamaan, ettd mahdolliset virheet ja poikkeamat estetddn tai havai-
taan ja korjataan.

Olennainen osa sisdista valvontaympdaristéa on UPM:n tietoteknolo-
giasovellusten ja -infrastruktuurin valvonta. Erityisten sisgisten kontrol-
lien tavoitteena on taata UPM:n tietoteknologiaratkaisujen luotetta-
vuus ja tehtdvien eriyttdminen IT-ympdristdssd.

Konsernin laskentaohjeet asettavat vaatimukset taloudelliselle rapor-
toinnille konsernitilinp&atdksen laatimista varten. Konsernin talous-
hallinto madarittelee liiketoimintaprosessien kontrollipisteet, ja sisdiset
kontrollit toteutetaan taloudellisen raportoinnin kokonaisprosessissa.
Saannélliset kontrollitoimenpiteet ovat olennainen osa kuukausittaista
ja neljagnnesvuosittaista raportointiprosessia. Kontrollitoimenpiteet
sisaltavat tarvittavat tasmaytyslaskelmat ja analyyttiset tarkistukset,
joilla varmistutaan raportoinnin oikeellisuudesta.

Kontrollien riskien arvioinnista ja prosessitason kontrollitestauksista
saadut tulokset analysoidaan ja raportoidaan tarkastusvaliokunnalle.

Viestintd

Sisdinen valvontaprosessi dokumentoidaan ja arkistoidaan sisdisen
valvonnan tietokantaan. Sisistd valvontaprosessia tarkastellaan
saanndllisesti ja sisdisia kontrolleja muutetaan tarvittaessa. Sisdisen
valvontaprosessin vastuuhenkildt huolehtivat saannéllisestd viestin-
nastd ja antavat yksityiskohtaisia maaritelmia kontrollitoimenpiteista
ja tehokkaan sisdisen valvonnan minimivaatimuksista.
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Seuranta

Hallitus, tarkastusvaliokunta, toimitusjohtaja, konsernin johto, konser-
nin talous seka litketoiminta-alueet ja konserniyritykset vastaavat seu-
rannasta ja varmistavat siten sisdisen valvonnan tehokkuuden talou-
dellisen raportoinnin osalta. Riskienarviointiprosessin ja kontrollien
tehokkuutta arvioidaan jatkuvasti eri tasoilla. Seurantaan ja arvioin-
tiin sisdltyy kuukausittaisten ja nelj@nnesvuosittaisten talousraporttien
seuranta suhteessa budiettiin ja tavoitteisiin, tunnuslukuihin ja muihin
analyyttisiin menettelyihin.

Sisdiset tarkastajat seuraavat ja hyddyntévat riskien arviointia ja joh-
don valvontatydn testituloksia. Sisgisen valvonnan suunnitelma ja
kontrollitestausten tulokset dokumentoidaan, ja ne ovat sisdisten ja
ulkoisten tarkastajien sekd johdon kaytettavissé vuosittain prosessin
aikana. Tulokset raportoidaan tarkastusvaliokunnalle, liiketoiminnan
johdolle seké& kontrolleista vastuussa oleville henkilille.

Suorituksen arvioinnissa arvioidaan my&s sisdiset kontrollit. Yhtis- ja
liketoimintatason kontrollerit vastaavat vastuullaan olevien sisdisten
kontrollien valvonnan tehokkuudesta. Itsearviointia ja -testaamista
kéytetaan laajalti. Riippumattomat tahot testaavat saanndllisesti kes-
keisia kontrolleja. Sisdinen tarkastus vertaa tarkastustydtadn sisdisen
valvonnan testitulosten arviointiin ja seurantaan. Ulkoiset filintarkas-
tajat arvioivat ja testaavat UPM:n sisdisia kontrolleja osana tilintar-
kastustydtd. Havainnot ja suositukset otetaan huomioon sisdisen val-
vonnan yllapito- ja kehitystydssa.



