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Sayin s Ortagy,

UPM olarak diristligin, tm ticari faaliyetlerimizin esasi
olduguna ve siirekli basarimiz ile biyimemizin temelini teskil
ettigine inaniyoruz. Diristlik standartlarimizdan hicbir kosulda
8din vermeyiz ve aynisini tedarikgilerimizden ve iciinci taraf

aracilardan da bekleriz.

is ortaklarimiz olarak, deger zincirimizin nemli bir parcasisiniz.
Performansimizi artirmak ve tedarik zincirinin tamaminin verimli,
seffaf ve sorumluluk sahibi olmasini saglamak icin sizinle sirekli
bir diyalog ve is birligi yiritmeyi taahhit ediyoruz.

Yaptgimiz her seyle ve her secimle, diristlikle hareket etmekten
hepimiz sorumluyuz. Sizler ve sirketlerinizden beklentimiz,
UPM Tedarikgisi ve Uciinci Taraf Kurallar'na istisnasiz uymak

ve ginlik calismanizda dogru secimler yapmak.

Massimo Reynaudo
UPM Baskani ve CEO’su
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Giris

Giivenilir bir is ortagi olmay: hedefleyen UPM, sorumlu
ve etik uygulamalarin UPM ve paydaslar icin uzun
vadeli deger yarathgina inaniyor. UPM, diristlik
taahhidini Davranis Kurallar’'nda beyan etmistir.
Oncelikli ilkemiz, diristlik standartlarimizdan hicbir
kosulda 6diin vermemektir ve tedarikgilerimiz ile iiciinci
taraf aracilardan da aynisini bekleriz.

Tom UPM tedarikgileri ve Giciinci taraf aracilar (6r.
Temsilciler, danismanlar, ortak girisim is ortaklari, yerel
ortaklar veya UPM adina hareket eden distribitérlerin)
UPM Tedarikei ve Uciincii Taraf Kurallar’nda belirtilen
standartlara uymasi veya kendi davranis kurallari ya da
sirket politikalarinda tanimlanan benzer standartlara

vyduklarini géstermesi gerekir.

UPM Tedarikei ve Uciincii Taraf Kurallar, UPM'nin tim
tedarikgilerinden ve iiciinci taraflardan talep ettigi
minimum performans seviyesini belirler. Belirli
malzemeler ve hizmetler icin ek gereksinimler vardir.

4 UPM TEDARIKCi VE UCUNCU TARAF KURALLARI

UPM Tedarikei ve Uciincis Taraf Kurallari, Birlesmis
Milletler Kiresel ilkeler Sézlesmesi inisiyatifinin on
ilkesi, Birlesmis Milletler is Diinyasi ve insan Haklari
Rehber ilkeleri ve Uluslararasi Calisma Orgiiti'nin
Calisma Yasaminda Temel ilkeler ve Haklar
Bildirgesi'ne dayanmaktadir.

Tedarikei ve Uciinci Taraf Kurallarnin en yeni
sirimine UPM web sitesinden ulasabilirsiniz.

DAHA FAZLA BiLGi

BM is Diinyasi ve insan Haklan Rehber ilkeleri

Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler Sézlesmesinin On ilkesi

Birlesmis Milletler Sirdirilebilir Gelisim Hedefleri

OECD (Ekonomik Kalkinma ve is Birligi Orgiti) Cok Uluslu Sirketler Rehberi
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UPM DEGERLE Ri Daha fazla bilgi icin asagidaki uluslararas: anlasmalara,
bildirgelere ve UPM talimatlarina bakin.

Temel ILO sézlesmeleri

* Dernek Kurma Ozgiirligi ve Orgitlenme Hakkinin Korunmas
Sézlesmesi (No. 87)

» Orgitlenme ve Toplu Sézlesme Hakki Sézlesmesi (No. 98)

Givenmek |
Z ve guvenilir |

|

olmak

e Zorla Calishrma Sézlesmesi (No. 29)

e Zorla Calishirmanin Kaldinlmasi Sézlesmesi (No. 105)

e Asgari Yas Sézlesmesi (No. 138)

|V * En Kot Bicimlerdeki Cocuk sciligi Sézlesmesi (No. 182)
o e g ) Q | * Esit Ucret Sézlesmesi (No. 100)

B"'Ilkte \ o Aynmailik (isthdam ve Mesleki) Sézlesmesi (No. 111)

basarmak [/ Cesaretle

~ yenilenmek

ILO is Gisvenligi ve Saglk Sézlesmesi (No. 155)
Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler Szlesmesi’nin on ilkesi
BM insan Haklar Evrensel Bildirgesi

UPM Giivenlik Baslangic Egitimi

UPM TEDARIKGi VE UCUNCU TARAF KURALLARI 5



iNSANLAR VE
OPERASYONLAR

Dirustluk
taahhidi

UPM TARZI

UPM, tim faaliyetlerinde gecerli
kanunlara ve dizenlemelere uyar.
Yasalara uygunluk ile sorumlu ve
etik uygulamalar, UPM'nin tim

isletmelerinin temelini olusturur.

6 UPM TEDARIKCi VE UCUNCU TARAF KURALLARI

is DURUSTLUGU TEDARIK ZiNCiRi VE ﬁNDisELERiNiZi
DiGER PAYDASLAR DiLE GETIRIN

—

e Tom gecerli kanunlara ve diizenlemelere uyar.

* Tedarikci veya iciinci taraf, Tedarikei ve Uciincii
Taraf Kurallar’na uyamiyorsa durumu derhal

UPM‘deki irfibat kurdugu kisiye bildirir.

Durustlok,
dogru olani
yapmaktir.



TAAHHUDUMUZ

iNSANLAR VE

" OPERASYONLAR

iy
’ ’ Ornekler ve sizin icin iyi uygulamalar

.

isletmenizin niteligini, faaliyet
alaninizi ve cografi kapsami
g6z 6niinde bulundurarak,
isletmeniz icin gecerli olan
kanun ve diizenlemeleri
dikkate alin. Kanun ve
diizenlemelere uyun ve
bunlarda yapilan degisikliklere
adapte olun.

Dizenli egitim ve iletisim
yoluyla calisanlarinizin bu
kanun ve diizenlemeleri
bilmesini ve bunlara uymasini
saglayn.

Ust yOnetiminizin tim
faaliyetlerinde kanun ve
yénetmeliklere uygunluk
sergiledigini ve tim
yoneticilerin drnek teskil
etmesini saglayin.

is DURUSTLUGU

TEDARIK ZiNCiRi VE
DiGER PAYDASLAR

* Ayrica, boyutunuza, faaliyet
alaniniza ve cografi
kapsaminiza bagl olarak:

o Karar alma, liderlik, risk
y&netimi, kontroller ve bilgi
akisini etkili bir sekilde
y&nlendiren ve hedeflerinizi
erisilebilir kilan gerekli
politikalan, sirecleri ve
prosedirleri iceren bir
ydnetim sistemi olusturun
ve sirdiirin.

o En azindan yasal uygunlugu
nasil sagladiginizi, yolsuzluk
ve risveti nasil énlediginizi
ve bu kapsamda
calisanlarinizi nasil dahil
edeceginizi ele alan, sirket
genelinde uygulanan bir
uyum programi olusturun.

ENDISELERINiZi
DiLE GETIRIN

o Uygunluk programinizi
diizenli olarak dogrulayin
ve gerektiginde giincelleyin.

UPM irtibat kisinizi; UPM
Tedarikei ve Uciinci Taraf
Kurallari gereklilikleri hakkinda,
Szellikle de gecerli yerel
mevzuat veya yénetmeliklerle
olasi ihtilaflar ile ilgili her

tirlt endiseniz hakkinda
bilgilendirin. Daha sonra
olasi engellerden kacinmanin
bir yolunu bulabiliriz.

UPM TEDARIKGi VE UCUNCU TARAF KURALLARI
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iNSANLAR VE
OPERASYONLAR

is DURUSTLUGU

bulunun ve
rini dahil edin.

UPM TARZI

UPM, insan haklarina saygi géstermeyi taahhit eder.
calisma kosullarini tesvik ediyoruz, hicbir kosulda zorla calishirma

UPM TEDARIKCISiNiN/
UGCUNCU TARAFIN SUNLARI YAPMASI GEREKIR:

veya cocuk isciligi kullanimina msamaha gostermiyoruz ve Disince, fikir, ifade, din 6zgirliginin yani sira
ngen|ikfen asla ddiin vermiyoruz. drnegin irk, yas, milliyet, cinsiyet veya cinsel egilime
’ dayali her tiirli aynmeiliktan ya da her tir tacizden

Yalnizea insan haklaring, saghga ve kacinma gibi evrensel insan haklarini gézetir.

givenlige olan taahhidim aylasan Calisma siiresi ve tazminat, dernek kurma &zgirligu
. Karvl | lu lid |k ' ve toplu sézlesme hakk ile ilgili yerel kanunlara
1S orta artyla calisiriz. Sorumlu liderli saygl gé')sterir.

araciligiyla tim calisanlari yetkilendirmeyi Crsailern el derit sappen G, coarl i

ve dahil etmeyi hedefleriz. calishirmaz veya calishrilmasina misamaha géstermez.
Yerel kanunlar veya Uluslararasi Calisma Orgitii’niin
(ILO) en az 15 yas tanimi (hangisi daha biyikse) ile
belirlenen asgari calisma yasina riayet eder.

Herhangi bir operasyonunda veya faaliyetinde
kimsenin hicbir sekilde zorla calistnlmadigindan
veya buna misamaha gésterilmediginden emin olur.

Calisanlaninin, ziyaretcilerin ve operasyonlarindan
etkilenen diger kisilerin saghgini, givenligini ve
emniyetini gozetir.

UPM sahalarinda calisirken veya UPM sahalarini

ziyaret ederken UPM'nin giivenlik gereksinimlerine
8  UPMTEDARIKGi VE UGUNCU TARAF KURALLARI uyar ve gereken giivenlik egitimini yiritir.
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TEDARIK ZiNCiRi VE
DiGER PAYDASLAR

iNSANLAR VE

TAAHHUDUMUZ is DURUSTLUGU ENDISELERINiZi

OPERASYONLAR DiLE GETIRIN

Ornekler ve sizin icin iyi uygulamalar

o Gegerli yasalarda veya toplu
is sézlesmelerinde tanimlanmis
molalar olmadan ginlik,
haftalik veya aylik olarak asin
saatler boyunca calismaya
zorlananlar.

¢ Hicbir is operasyonunuzda
kelelik, zorla calistirma veya
insan kacakciigina misamaha
gostermeyin. Rehin veya
mecburi hapishane is giici

* Kendi calisanlariniza veya
paydaslarin temsilcilerine yonelik
cinsel ve diger taciz bicimlerine
ve diger hatali davranislara
misamaha gdsterilmeyecegini

Insan haklari ve diizgiin
calisma kosullari

¢ Calisanlariniza her durumda (&r.
ise alim, terfi, tazminat ve yan

haklar acisindan) esit ve saygil politikalarinizda acikca belirtin kullanilmamalidir.
davranin ve onlari ik, yas, ve iletin. Calisanlarin s6z1i,
uyruk, cinsiyet, cinsel yénelim, fiziksel veya gérsel olarak ¢ Insanlar asagidaki durumlarda Giivenlik

saldirgan, rahatsiz edici, kole olarak kabul edilebilir:
tehditkar, kéti amacli veya
rencide edici goriilebilecek
sekilde davranmalarina izin

verilmedigini acikca ifade edin.

dil, din, siyasi veya diger
gérisler, sosyal kéken, milkiyet,
dogum veya diger durumlara
gére aynimcilik uygulamayin.

e Calisanlariniza gerekli is
givenligi ve kisisel koruyucu
ekipmanlari daima tcretsiz
olarak saglayin ve bu
ekipmanin uygun sekilde
kullanildigindan emin olun.

o Zihinsel veya fiziksel tehdit ile
calismaya zorlananlar.

o Bir kredinin geri 6demesi
olarak veya pasaport ya da
kimlik karti gibi el konulan
esyalan geri almak icin ya e UPM tesislerinde calisan veya
da gécmenlik makamlarina UPM tesislerini ziyaret eden
bildirilme tehdidi altinda gibi calisanlarinizin UPM'nin givenlik
durumlarda calismaya prosedirlerini bildiginden, ise
zorlananlar. dzel ve sahaya &zel giivenlik

egitimi aldiklarindan emin olun.

UPM Givenlik Baslangic Egitimi

araci, temel giivenlik

gereksinimlerini sunar ve gésterir;
calismaya bagh olarak, UPM

¢ Calisanlarinizin sendika kurma,
sendikaya katilma veya ¢ Tanimlanan yasin hangisinde
katlmamanin yani sira toplu daha yiksek olduguna bagh
sézlesme yapma 6zgirligine olarak Uluslararasi Calisma
sahip olmalarini saglayn. Orgiti'nin (ILO) veya yerel
kanunlarin asgari yas tanimina
uygun sekilde asgari calisma
yasini tanimlayin. Sirketinizde
uygun calisma varsa geng
calisanlara atanabilecek o insanliktan cikarlan, mal
gérevleri ve calisma sirelerini olarak muamele géren veya
tanimlayin (18 yasindan kicik miilk olarak alinip satilanlar.
calisanlar). Genclerin

¢ Makul calisma kosullarini tesvik
edin. Uluslararasi Calisma
Orgiitt (ILO) standartlarinin,
ginde 8 saatlik ve haftada 48
saatlik normal saat sinirlamalarini
takip edin. Fazla mesainin istege
bagl oldugundan ve telafi

edildiginden emin olun.

Calisanlarinizi, calismalarindan
kaynaklanan hastalik ve
yaralanmalardan koruyun.

istihdaminin egitimlerini, o Fiziksel olarak kisitlanan veya

gelisimlerini, sagliklarini veya
givenliklerini riske atmadigindan
emin olun.

hareket 8zgiurligi
sinirlananlar.

sahasina girmeden &nce gerekli
modiiller tamamlanmalidir.

UPM TEDARIKGi VE UCUNCU TARAF KURALLARI 9



TAAHHUDUMUZ  is DURUSTLUGU

Cevresel eftkil

Urin givenli

UPM TARZI

kullandigimiz da dahil olmak Gzere faaliyetlerim
etkilerini en aza indirmeyi hedefliyoruz. UPM ope

olarak &lciip degerlendiriyoruz.

iklim degisikligiyle miicadele etmek icin
emisyonlarimizi ve satin aldigimiz e;e-rFf oi
azaltmayi taahhiit ediyoruz. Ayrica, triinle
kullanima ve bertaraf islemine kadar deger z

TEDARIK ZiNCiRi VE
DiGER PAYDASLA

Toprak, su, biyolojik cesitlilik,
iklim ve hava izerindeki
olumsuz cevresel etkisini

en aza indirir.

Atiklar yurirlokteki kanunlara
ve Ureticinin talimatlarina
gore yonetir.

Uriinlerinin amaclanan
kullanim icin givenli
oldugundan emin olur.



@alhn,

yeniden kullanin,
geri donustirin!

iNSANLAR VE

OPERASYONLAR

. o o

is DURUSTLUGU

TEDARIK ZiNCiRi VE
DiGER PAYDASLAR

Ornekler ve sizin icin iyi uygulamalar

v

¢ Cevre ile ilgili ydnlerinizi ve

bunlarin cevre iizerindeki
etkilerini belirleyin ve
degerlendirin. Normal ve
istisnai durumlarda &nem arz
eden cevresel etkileri ydnetin.

e Atk hava, su ve kimyasallar

icin gerekli cevresel izinleri alip
sirdiriin ve yiklenicinizin de
gerekli izinlere sahip oldugundan
emin olun.

¢ Hava, toprak ve suyu etkileyen

emisyonlan ve atiklar 8lcip
kaydedin ve dogrudan CO,
emisyonlarinizin yani sira satin
aldiginiz enerjiden kaynaklanan
emisyonlarinizi da bilin.

* Daha disik emisyon icin

hedef belirleyin.

¢ Tedarikgilerinizin CO,

emisyonlarini raporlamasi icin
gereken kosullari belirleyin.

Saha operasyonlariniz varsa
(ormancilik, tarim, acik ocak
madenciligi vb.) etki alaniniz
altindaki alanlarda biyolojik
cesitliligi destekleyin.

Urinlerinizin yasal ve UPM
uriin givenligi gerekliliklerini
karsiladigindan emin olun.

Gecerli kanunlarda ve UPM'de
belirtilen maddi kisitlamalara
uyun.

Kullanilan kimyasallar ve
bilesikler gibi ham madde icerigi
hakkinda eksiksiz bir veri kaydi

tutun.

Tom ham maddelerin yasal
kaynaklardan alindigindan
emin olun.

ikincil tepsiler ve/veya havuzlar
gibi uygun prosesler ve bu
maddelerin ydnetimine y&nelik

UPM TEDARIKGi VE UCUNCU TARAF KURALLARI

ENDISELERINiZi
DiLE GETIRIN

araclan kullanarak kimyasallarin
ve diger tehlikeli maddelerin
cevreye sizmasini 8nleyin.
Ayrica ilgili sapmalari veya
sizintilart UPM’ye bildirin.

Atk yénetimi yikimliliklerinize
vydugunuzdan emin olmak icin
prosedirler olusturun ve
uygulayin. Her zaman
operasyonlarinizdan,
urnlerinizden veya
misterilerinizin varliklarindan
kaynaklanan atdr azaltma ve
yeniden kullanma firsatlar
arayin. Tehlikeli ah@in
yurirlikteki yasalara ve iretici
talimatlarina uygun sekilde ele
alindigindan emin olun.

Operasyonlariniza uygun cevre
y&netim sistemini (EMS)
vyguladiginizdan emin olun.
UPM, ISO 14001 gibi uygun bir
cevre standardina uygun olarak
onaylanmis EMS'yi tercih eder.

11



12
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Hicbir kosulda dogrudan veya dolayli olarak devlet
gérevlilerine veya 8zel sahislara risvet niteliginde
ddeme yapmaz, riisvet vermez, teklif etmez veya
onaylamaz.

Hicbir kosulda dogrudan veya dolayli olarak hicbir
taraftan risvet almaz, talep etmez veya kabul etmez.

Hicbir kosulda, irtikap, zimmete para gecirme veya
dolandiricilik gibi herhangi bir yolsuzluk faaliyetinde
veya diger uygunsuz ya da yasa disi is
davranislarinda bulunmaz.

Operasyonlarinda risvet ve yolsuzlugu énlemek
amaciyla yeterli prosedirleri sirdirir.



TAAHHUDUMUZ

iNSANLAR VE
OPERASYONLAR

Ornekler ve sizin icin iyi uygulamalar

Genel ilkeler

« s alma, isin devamini saglama
veya haksiz menfaat elde etme
amaciyla bir is kararini uygun
olmayan sekilde etkilemek icin
degerli hicbir sey vermeyin veya
teklif etmeyin. Bu hem dogrudan
hem de dolayli olarak (yani sizin
adiniza hareket eden bir Giciinci
taraf araciigiyla) yasaktr.

e s kararlarinizda tarafsiz
olabilmenizi etkileyebilecek veya
etkileyecek gibi gérinen degerli
seyleri, dogrudan veya dolayli
olarak talep veya kabul
etmeyin.

¢ Unutmayin ki “degerli sey”
ifadesi, genis kapsamda
distnilmelidir; her tirls deme,
kredi, indirim, siyasi yardim veya
hayir kurumu yardimi, masraflari
karsilama, hediye, hediye kart,
yemek, eglence, seyahat, ise
veya staja alma, is firsat, hizmet
veya diger menfaatleri icerir.

¢ Devlet memurlar séz konusu
oldugunda yolsuzluk ve risvete
iliskin kurallarin daha da kah
oldugunu ve hatta bir devlet
gérevlisine teklif edilen veya

saglanan kicik bir avantaijin
bile risvet olarak
degerlendirilebilecegini
unutmayin.

“Devlet memuru” ifadesinin,
cesitli yolsuzlukla micadele
kanunlari kapsaminda cok cesitli
anlamlara geldiginin farkinda
olun. Bu ifade genellikle resmi
daireleri, kurumlari, devlete ait
veya devlet kontroliinde olan
kuruluslar, belediyeler, 6zel idare
altindaki bélgeler, siyasi parti
veya uluslararasi kamu kuruluslarn
kapsamindaki memurlari,
calisanlar, temsilcileri ya da
adaylar kapsar.

Yolsuzluk ve diger uygunsuz
ve yasa disi is uygulamalari

Yolsuzlugu tespit edip reddederek
ortadan kaldirma konusunda
Uzerinize diseni yapin.

Diger uygunsuz is
vygulamalary; is alma, isi
koruma veya sizin ya da baska
birinin islerinden uygunsuz sekilde
yararlanma gibi her tirlg adil
olmayan ve etik olmayan yollar
kapsar. Buna &rnek olarak irtikap,
zimmete para gegirme,

is DURUSTLUGU

TEDARIK ZiNCiRi VE
DiGER PAYDASLAR

dolandiricilik, yanls beyanda
bulunma ve yanlis reklam
gésterilebilir. Bu uygulamalarin
cogu farkli lkelerde yasa disidir.

Hediyeler ve agirlama

 Asiri olan veya uygunsuz is

kararlarina yénlendirmek ya da
ayricalikh muameleyi garanti altina
almak icin kullanilan veya uygun
olmadigi izlenimi uyandirabilecek
hediye, agirlama, yemek, seyahat
veya eglenceyi teklif etmeyin,
vermeyin veya kabul etmeyin.

Hediyeler ya da agirlamalar
mesru bir is amacina hizmet etmeli,
her zaman makul boyutlarda ve
tirde olmalidir.

Tom hediyeler, agirlama, yemekler,
seyahat ve eglence ile ilgili
harcama kayitlarini tutun.

Risk yénetimi

¢ Kurulusunuzun maruz kaldig ic

ve dis yolsuzluk ve risvet risklerini
dizenli olarak degerlendirin
ve belgeleyin.

 Organizasyonunuzun yolsuzluk ve

risvet riskleriyle orantli yolsuzluk

ENDISELERINiZi
DiLE GETIRIN

ve rijsveti 6nleme prosedirlerini
(6r. politikalar, egitim ve hatali
davranisi bildirmek icin tesvik)
strdirin.

Ust yénetiminizin (ilefisimde

ve uygulamada) yolsuzluk ve
risvete karsi sifir toleransa

baghlik sergilediginden ve tim
yoneticilerin drnek teskil ettiginden
emin olun.

Egitim ve iletisim yoluyla
calisanlarinizin yolsuzluk ve
risvete karsi sifir tolerans
politikanizin bilincinde ve bu
politikaya bagh oldugundan emin
olun. Sizin adiniza hareket eden
tedarikciler ve Uciinci taraflar
zerinde arka plan kontrolleri
yapin ve gecerli yolsuzlukla
micadele ve risvetle micadele
kanunlarina uyma yikimliliklerini
sézlesmeyle giivenceye alin. Bu
yukimliloge uyuldugunu da
izleyin.

Yolsuzluk ve risveti dnlemeye
yonelik prosedirlerinizi izleyip
gdzden gecirin ve gerektiginde
iyilestirmeler yapin.

UPM TEDARIKGi VE UCUNCU TARAF KURALLARI 13



iNSANLAR VE
OPERASYONLAR

TAAHHUDUMUZ

5 Ticari seffaflik

UPM TARZI

Mdsterilerimizi, tedarikcilerimizi ve diger is
ortaklarimizi taniyarak ve bu kisilerle is iliskileri
gelistirerek UPM is performansini iyilestirebilir,
givenlik ve is sirekliligi saglayabilir.

Ayni zamanda UPM, bu gibi iliskiler sebebiyle
yasa dist ticari faaliyetlere karisma ve zarara
veya itibar kaybina ugrama riskini de
azaltabilir. Bu nedenle, gecerli kanunlara uygun
sekilde is yiritmelerini gerektirme gibi nesnel
kriterleri temel alarak is ortaklarimizi dikkatli bir
sekilde secmeliyiz.

14  UPM TEDARIKCi VE UCUNCU TARAF KURALLARI

UPM TEDARIKGIiSiNiN/
UCUNCU TARAFIN SUNLARI YAPMASI GEREKIR:

* Gecerli kanunlar uyarinca
usuliince kurulmus ve mesru
bir tizel kisi olur.

* Ticari faaliyette bulunma,
UPM ile anlasma yapma ve
yukimltliklerini buna gére

yerine getirme hakkina sahiptir.

* Maruz kaldig risklerin
farkindadir, gereken risk
azaltma tedbirlerine sahiptir ve
risklerin UPM'nin faaliyetlerini
etkileme olasiligi varsa bunu
derhal UPM'ye bildirir.

* Gecerli vergi kanunlarina
tamamen vyar, yetkili kurumlar
tarafindan belirflenmis tim
vergileri 6der ve diger resmi
ddemeleri yapar.

ENDISELERINIZi
DiLE GETIRIN

* Kara para aklanmasinin

dnlenmesine yénelik tim gecerli
kanunlara ve ticari yaphrnm
sistemlerine tamamen uyar.

UPM tedarikgisi veya ticiinci
taraf araci olarak faaliyetleriyle
ilgili mevcut veya olasi cikar
catismalarini UPM'ye aciklar.
Bunlar arasinda tedarikgi/
icinci taraf araci ile UPM
calisanlan arasindaki kisisel
baglantlar ve ayrica UPM
calisanlarinin tedarikginin/
icinci taraf aracinin
isletmesiyle ilgili olarak sahip
olabilecekleri maddi mali
cikarlar yer alir.



TAAHHUDUMUZ

ercih

fark yaratir! |

iNSANLAR VE
OPERASYONLAR

TEDARIK ZiNCiRi VE
DiGER PAYDASLAR

Ornekler ve sizin icin iyi uygulamalar

o Tizel kisiliginiz icin uygun kayit
gerekliliklerini tamamlayin.

e lsinizi sirdirmek ve anlasma
yapmak icin gereken tim lisans
ve izinleri edinin ve koruyun.

e UPM ile gerceklestirdiginiz
faaliyetlerle ilgili olarak saygin bir
sigorta sirketinden yeterli sigorta
policeleri edinin ve sirdiiriin.

¢ Ekonomik, hammaddelerin teslimi,
cevresel (firtinalar, seller vb.),
sosyal ve siber riskler gibi
isletmenizin maruz kaldig: riskleri
belirlemek icin dizenli olarak
etkili bir risk degerlendirmesi

yapin.

e Riskleri tutarli bir sekilde ele alin
ve bunlari yénetmek icin kontroller
olusturun.

e UPM'nin isini etkileyebilecek
bir risk fark ederseniz UPM'yi
bilgilendirin. Bunu yapmak,
riskin nasil proaktif ve etkili bir
sekilde yonetilecegini birlikte
disinmemizi saglar.

o lsletmeniz icin gecerli olan vergi
mevzuatinin ve isletmenizin tabi
oldugu vergiler ile diger resmi
8demelerin farkinda olun.
Operasyonlarinizda vergi
kacirlmasini, drnegin uygun
izleme faaliyetleriyle &nleyin.

« s ortaklanniz hakkinda uygun
finansal kontroller ve diger
arka plan kontrolleri yaparak
faaliyetlerinizde kara para
aklanmasini énleyin.

¢ Gincel kalin ve uluslararasi
yaphrim rejimleri nedeniyle
uygulanan ticari kisitlamalan
uygulayin. Yaptirim vygulanan
taraflarla herhangi bir islemden
kacinmak icin misterilerinizi
ve diger is ortaklarinizi,
Srnegin yaptinm listeleriyle
karsilastirarak uygulamali
olarak izleyin. Uygunluk
risklerini belirlemek ve azaltmak
icin gereken yerlerde (6r. belirli
cografi alanlarda) ek izleme
gerceklestirin.

ENDISELERINiZi
DiLE GETIRIN

Cikar catismalar

* Bir UPM tedarikgisi veya iciinci
taraf aracisi olarak cikarlariniz
UPM'nin cikarlanyla catishginda
cikar catismasi olusur.

e Ticari sartlar ve misteri
hizmetleriyle ilgili normal cikar
catismalari burada cikar
catsmasi olarak kabul edilmez
ancak séz konusu cikarlarin
tarafsiz karar alimini tehdit ettigi
durumlar kabul edilir.

* Cikar catismalar, drnegin
calisanlarinizin UPM ile kisisel
baglantilar varsa veya UPM
calisanlaninin isinizle ilgili maddi
finansal cikarlan bulunuyorsa
ortaya cikar. Bunlar aciklayarak
her iki tarafin tarafsiz karar
almasini garantileyebiliriz.

UPM TEDARIKGi VE UCUNCU TARAF KURALLARI 15



TAAHHUDUMUZ iNSANLAR VE
OPERASYONLAR

TEDARIK ZiNCiRi VE ——ENDISELERINiZi - =1

—— | DIGER PAYDASLAR — — DILE GETIRIN
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UPM TARZI

UPM’de, eylemlerimizin rekabeti dizenleyen tim
gecerli kanunlara her zaman vygun olmasi gerekir.

Rekabet kanunlarina uygunluk, rekabeti kisitlayan

anlasmalar yapmamizi veya baska uygulamalarda

bulunmamizi engeller. Rakiplerle hassas bilgiler " .L 1 F

hakkinda konusmayiz veya rakiplere bu tir bilgiler ;’*'J-ﬁ e Tom gegerli rekabet kanunlarina uyar ve rekabete
N B LB | sl zarar verdigi dusinilebilecek sézlesmeleri

imzalamaz, bu tir ticari uygulamalara veya misteriler,
distribitérler, tedarikciler veya diger is ortaklar ile
yapilan toplantilara katilmaz ya da baska bir sekilde
rekabeti engelleyecek uygulamalarda bulunmaz.

vermeyiz.

1
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TEDARIK ZiNCiRi VE ENDISELERINiZi
DiGER PAYDASLAR DiLE GETIRIN

Ornekler ve
sizin icin iyi uygulamalar

Rakiplerle birlikte fiyat sabitleme, pazar
veya misteri tahsisi, ihaleye fesat
karistrma, boykot veya tretim sinirflamasi
eylemlerinde yer almayin.

Rekabet kanunlarini ihlal ederek rakiplerle
hassas bilgiler hakkinda konusmayin
veya hassas bilgi alisverisinde
bulunmayin.

Rakiplerle her tirlii temas veya ticari
anlasmalar ile sendikalara ve meslek
kuruluslarina katilimlar, rekabet
kanunlarina uygun yapilmalidir.

Yeniden sahs kisittamalari, satis fiyatinin
muhafazasi ve miinhasirlik dizenlemeleri
gibi belirli s6zlesme sartlarinin yasal
inceleme gerektirebilecegini unutmayin.

Piyasada hakim konumdaysaniz bu
konumu kétiye kullanmamalisiniz.

UPM TEDARIKGi VE UCUNCU TARAF KURALLARI




TAAHHUDUMU TEDARIK ZINCiRI VE ENDISELERINiZi

DiGER PAYDASLAR DiLE GETIRIN

7 Va rllk_la-q ve-_l_“

bilgileri koruma

UPM TARZI

UPM calisanlari; makine, ekipman, ham maddeler,
araglar, BT ve mobil cihazlar ve fonlar gibi UPM‘nin ve is
ortaklarimizin varliklarini dikkatli bir sekilde y&netmekten

ve bunlar hasara, kayba, hirsizliga ve kétiye kullanima
karsi korumaktan sorumludur. Gizli bilgileri ve kisisel
verileri dikkatli bir sekilde ele aliyoruz ve sirketi siber

: .| ° UPMi likl ikkatli bir sekilde yonetir.
risklere karsi koruyoruz. UPM'nin varliklarini dikkatli bir sekilde yénetir.
e UPM'nin gizli bilgilerini izinsiz kullanima veya ifsaya karsi korur.
Halka acik bir sirket olan UPM’nin bilgilerinin kamuya « Kisisel verileri gecerli kanunlara uygun sekilde isler.
aciklanmasi gegerli kanunlara ve borsa kurallarina uygun e UPMyi ilgilendiren duyurular, basin biltenleri veya diger kamu

bir sekilde yapilmalidir. aciklamalarini hicbir zaman UPM'nin onayi olmadan yayinlamaz.

e UPM'nin ve diger taraflarin fikri milkiyet haklarina saygi gésterir.

18  UPM TEDARIKCi VE UCUNCU TARAF KURALLARI




TEDARIK ZiNCiRi VE
DiGER PAYDASLAR

iNSANLAR VE
OPERASYONLAR

ENDISELERINiZi
DiLE GETIRIN

TAAHHUDUMUZ

Ornekler ve sizin icin iyi uygulamalar

* Bilgi de dahil olmak izere
UPM'nin varliklarini size emanet
edildiklerinin disinda herhangi bir
amagla kullanmayin.

 Ornegin uygun gizlilik
sdzlesmeleri ve diger koruma
sistemleri kullanarak ve verilere
erisimi yalnizca gizli bilgilerin
verildigi amaclar dogrultusunda
sz konusu gizli bilgilere ihtiyac
duyan kisilerle sinirlandirarak,
UPM'nin ticari sirlar dahil olmak
iizere verilerin gizliligini ve
givenligini givenceye almak icin
uygun &nlemler alin.

¢ Gizli hususlar kamuya acik
alanlarda veya sosyal medyada
ya da akraba veya arkadaslarla
konusmayin.

* Verileri siber risklere karsi
korumak icin uygun BT araclarini
kullanin ve BT bilgi giivenligi
politikalarini uygulayin.

e Calisanlarinizin ve is
ortaklarinizin egitim ve iletisim
yoluyla gizlilik ve siber giivenlik
gereksinimlerinizi bildiginden
ve bunlara bagl oldugundan
emin olun.

Kisisel verileri isletmeniz icin
gecerli olan kanunlara uygun
sekilde ele alin ve koruyun.

Yeterli yasal korumayi veya
gizliligi saglayarak UPM'nin
icatlar, patentler, ticari markalar
ve alan adlan seklindeki fikri
milkiyet haklarini giivence
altina alin.

Urinlerinizin ve hizmetlerinizin
herhangi bir G¢iinci tarafin fikri
mijlkiyet haklarini ihlal
etmediginden emin olun.

6n|eyin, koruyun ve dikkatli olun.

UPM TEDARIKGi VE UCUNCU TARAF KURALLARI
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TAAHHUDUMUZ iNSANLAR VE is DURUSTLUGD TEDARIK ZiNCiRi VE ENDISELERINiZi
OPERASYONLAR DiGER PAYDASLAR DILE GETIRIN

W Kiminle ticaret yaptigini bilme

UPM TARZI
UPM, is ortaklariyla is iliskisine baslamadan énce onlarla ilgili UPM TEDARIKCiSiNiN/
riskleri belirlemek ve ele almak ister. Ayrica, is iliskisi boyunca UCUNCU TARAFIN SUNLARI YAPMASI GEREKIR:

is ortaklarimizi izleriz. UPM, kaynaklarin sorumlu kullanimi

L . . e Yasa dist ticari faaliyetlere dahil olma veya
vygulamalarina baglidir ve is ortaklarinin gecerli kanunlara bu Tedarikei ve Ucinci Taraf Kurallarnin

uymasini, bu UPM Davranis Kurallarinda genel hatlariyla verilen gerekliliklerini ihlal etme risklerini tespit etmek
ve azaltmak icin is ortaklarini tanir ve dikkatli bir

sekilde secer.

ilkeleri paylasmasini beklemektedir.

Tedarikci ve Uciinci Taraf Kurallarinda tedarikcilerimiz ve Gicinci * Bu Tedarikci ve Uciinci Taraf Kurallan’nda

taraf | . Klilikleri t | b Kilikleri aciklanan gereklilikleri veya benzer standartlar
arat aracilarimiz icin gereklilikleri tanimlar ve bu gereklilikleri R danke e i iger basamaRlanRalcs)

tedarik zincirinde riayet etmelerini bekleriz. « Tom ficari islemlerinin kayitlanni eksiksiz ve

dogru sekilde tutar.

20 UPM TEDARIKCi VE UCUNCU TARAF KURALLARI



TAAHHUDUMUZ

iNSANLAR VE

OPERASYONLAR

Ornekler ve sizin icin iyi uygulamalar

o s durustligune baglhginizi ack
bir sekilde beyan edin.

* s ortaklanniz icin gereklilikleri
tanimlayin ve bu gereklilikleri
seffaf bir sekilde ilefin. Séz
konusu gereklilikler, bu Tedarikci
ve Uciinci Taraf Kurallarinin
kapsamini icermelidir.

« s ortaklarinizin calisan ve insan
haklar, risvetle ve yolsuzlukla
micadele, malzeme veya
hizmet kalitesi, cevresel
emisyonlar ve diger uygunluk
riskleri bakimindan tasidiklar
riskleri degerlendirin. By,

drnegin is iliskisine girmeden
dnce arka plan kontrolleri
yaparak ve is iliskisi sirasinda
denetim yaparak saglanabilir.

is ortaklarinizi gecerli yaptinm
listeleriyle karsilastirarak
kontrol edin.

Tedarik zincirinizde dizenli kredi
kontrolleri ve finansal kontroller
gerceklestirin. Karmasik veya
olagan disi 6deme yapilar,
cesitli taraflardan coklu 6demeler
ve iliskisiz bir hesaba veya
icinci tarafa deme talepleri
gibi uyari isaretlerine dikkat edin.

is DURUSTLUGU

TEDARIK ZiNCiRi VE
DiGER PAYDASLAR

Onemli ve yiksek riskli
tedarikgilerinizin performansi icin
cevresel ve sosyal etkiler gibi
hedefler belirleyin. ilerlemeyi
izleyin.

Sorumlu is uygulamalarini sirekli
olarak gelistirmede is ortaklarinizi
aktif bir sekilde destekleyin.

is ortaklariniz icin belirlenen
gereksinimlere uygunlugu izleyin
ve denetim hakkini sakli tutun.
Dizelfici eylemlerin takibi ve
kapatilmasiyla birlikte risk tabanli
denetimler gerceklestirin.

ENDiSELERINiZi
DILE GETIRIN

Hatali davranis tespit ederseniz
gerekli dnlemleri alin.

Tom ticari islemlerin kayitlarini
tutarak kurumsal islemlerinizin
yasal oldugunu gésterin. By,
kara para aklamanin nlenmesi
veya yolsuzlukla micadele
sorusturmalar gibi konularda
yetkili makamlar tarafindan talep

edilebilir.

UPM TEDARIKCi VE UCUNCU TARAF KURALLARI 21



TAAHHUDUMUZ INSANLAR VE is DURUSTLUGU - TEDARIK ZiNCiRi VE
OPERASYONLAR DiGER PAYDASLAR

Paydaslarla ve
toplumla iliski kurma

UPM TARZI

UPM, paydaslara ézel beklentileri anlamayi ve UPM'nin
hedeflerini, calisma ilkelerini ve karsilastgimiz zorluklari
goérismek amaciyla cesitli paydaslarla diyaloga girmeyi hedefler.
Paydaslarimiz ve toplumla diyalogu tesvik etmek istedigimizden
farkli gérislere sahip olma hakkina saygi duyuyoruz. Cesitli
projeler ve inisiyatiflerle yerel topluluklarimizin gelismesine
katkida bulunuyoruz.

UPM TEDARIKGISiNiN/

UCUNCU TARAFIN SUNLARI YAPMASI GEREKIR:

* Paydaslanyla acik ve seffaf bir sekilde ilefisim
kurar ve onlarla diyalogu destekler.

22 UPM TEDARIKCi VE UCUNCU TARAF KURALLARI
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TAAHHUDUMUZ iNSANLAR VE

is DURUSTL(‘JS;(}
OPERASYONL

TEDARIK ZiNCiRi VE ENDIiSELERINiZi
DiGER PAYDASLAR DiLE GETIRIN

as diyalogu
nle baslar.

Ornekler ve sizin icin iyi uygulamalar
Paydaslarinizi ve beklentilerini belirleyin ve
onlarin gérislerini dinleyin. Olasi sikayetleri

s 1 : " belgelendirmek ve tutarli bir sekilde

‘ J kullanmak icin yeterli sistemlere sahip
oldugunuzdan emin olun.

Farkli paydaslarla etkilesime gecin ve
diyaloga acik olun.

Yerel paydaslariniza ve topluma etkiniz
ve performansiniz hakkinda seffaf ve
gerceklere dayali bilgiler saglayin.

is faaliyetlerinizde degisiklikler, cevresel
etkilerin artmasi veya paydaslarinizin
iyiligini 6nemli lciide etkileyebilecek
diger degisiklikler varsa onlarla aktif bir

L

sekilde etkilesime gecin ve hangi eylemleri
gerceklestirdiginizi onlara bildirin. Bu tir
, durumlara 8rnek olarak sizinti veya dékintd,

kokunun artmasi veya iretimin genislemesi

’ 1 - | ¥ b verilebilir.

Topluluk ve paydas geribildirimleri icin bir
; - : : kanal olusturun.

UPM TEDARIKGi VE UCUNCU TARAF KURALLARI 23



TEDARIK ZiNCiRi VE ENDISELERINizi
DiGER PAYDASLAR DILE GETIiRIN

TAAHHUDUMUZ iNSANLAR VE is DURUSTLUGU

OPERASYONLAR

UPM TEDARIKGIiSiNiN/

UCUNCU TARAFIN SUNLARI YAPMASI GEREKIR:

] 0 Uyum herkesi
kapsar

UPM TARZI

UPM'de diristligimiizi ve etik standartlarimizi
korumaktan herkes sorumludur. Calisanlara
endiselerini dile getirme firsah sunulan ve bu
konuda tesvik edildikleri bir acikca séyleme
kiltorint destekliyoruz.

Tom calisanlar siphelendikleri veya gézlemledikleri
hatali davranislar derhal bildirmelidir. Stpheli
hatali davranislar iyi niyetle bildiren kisilere kars
misilleme yapilmasina tolerans géstermeyiz.

24 UPM TEDARIKCi VE UCUNCU TARAF KURALLARI

UPM'ye, diyalog yoluyla ve UPM tarafindan
gerekli gériiliyorsa yerinde denetimler
araciligiyla bu Tedarikei ve Uciinct Taraf
Kurallan’na uyuldugunu dogrulama izni verir.
UPM'nin ic veya dis kaynaklari tarafindan
yiritilecek denetimlerden 6nce makul bir
bildirimde bulunulur.

UPM'nin anketlerine dogru sekilde ve
zamaninda yanit verir.

Kanunlarin veya bu Tedarikei ve Uciincii Taraf
Kurallari’nin ihlal edilmesini veya dizeltici
eylemde bulunulmamasini UPM'nin sézlesme
ihlali olarak yorumlayacagini ve UPM'ye ilgili
tedarikci veya iciinci tarafla is iliskisini
sonlandirma hakkini verebilecegini anlar.

Calisanlarin, uygunsuz davranislar hakkinda
endiselerini isim vermeden bildirmelerine,
iyilestirme &nerilerinde bulunmalarina ya da
genel geri bildirim vermelerine olanak tanir.

Bu Tedarikci ve Uciincii Taraf Kurallarnin is
iliskisini veya UPM'yi etkileyebileceginden
siphelenilen veya gézlemlenen ihlallerini
derhal UPM'deki irtibat kurdugu kisiye bildirir.




TAAHHUDUMUZ

iNSANLAR VE

OPERASYONLAR

. o e e

Ornekler ve sizin icin iyi uygulamalar

v

e Seffafligi ve uygunlugu
dogrulamak icin UPM‘ye durum
bazli konularda yerinde denetim
yapma hakki verin. Denetimler
tim taraflar icin faydalidir: UPM,
is ortagnin Tedariki ve Uciinci
Taraf Kurallari ile uyumlu
olmasini, is ortaginin geri bildirim
almasini ve operasyonlarini
gelistirme firsah bulmasini
saglayabilir.

o Ozellikle cevresel izinler ve

emisyonlar, insan kaynaklari ile
ilgili sorular ve risvetle miicadele
eylemlerinizle ilgili acik ve net bir
raporlama saglamaya yénelik
sistemler bulundurun.

Calisanlariniz ve dis paydaslariniz

icin givenlik veya insan haklari
gibi suistimalleri ve gézlemleri
rapor edebilecekleri ya da

is DURUSTLUGU

TEDARIK ZiNCiRi VE
DiGER PAYDASLAR

sadece gelisim fikirlerini
paylasabilecekleri kolay
erisilebilir ve givenilir bir kanal
saglayin. Calisanlariniz, harika
fikirler tretebilecek biyiik bir
yetenek havuzu teskil eder.

Aldiginiz geri bildirimi

ydnetmek icin bir sirece sahip
oldugunuzdan ve calisanlarinizin
bu sirece asina oldugundan
emin olun.

e Ayrica, sipheli hatali davranislan

iyi niyetle bildiren veya sipheli
hatali davranislan ¢cézime
kavusturmak icin sorusturmaya
katilan kisilere karsi misilleme
yapilmasina tolerans
gostermediginizi de acikca
belirtin. Misilleme; daha alt
pozisyona indirme, isten
cikarma, terfi reddi, maas

ENDISELERINizi

DILE GETIiRIN

kesintisi veya her tiirli tehdit,
zorbalik veya tacizi kapsar.

Bildirilen tim hatali

davranis iddialarini derhal
arashrdiginizdan, hatals
davranisin ortaya cikmasi
durumunda dizeltici adimlar
athginizdan ve ¢cézimleri

ilgili tim taraflara ilettiginizden
emin olun.

UPM calisanlar veya bu
Tedarikei ve Uciinci Taraf
Kurallari ile ilgili sipheli
veya gézlemlenen tim hatali
davranislan dogrudan
UPM’deki irtibat kurdugunuz
kisiye ya da UPM’nin hatali
davranislar bildirme kanalini
kullanarak isminizi vermeden
bildirebilirsiniz.

Sessiz kalmak bir
secenek degildir.
Dogru seyi yapin!

UPM TEDARIKCi VE UCUNCU TARAF KURALLARI 25
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HATALI DAVRANISLARI BiLDiRiN

UPM calisanlaniyla ilgili raporlar da dahil
olmak izere, isimsiz bir hatali davranis
bildirimi su yolla yapilabilir:

UPM-Kymmene Corporation
Head of Internal Audit/ Complaint
P.O. Box 380

FI-00101 Helsinki, Finland
reportmisconduct@upm.com
upm.com/reportmisconduct

UPM, hatali davranis bildirimlerini dikkatli
bir sekilde inceler ve bunlari mimkiin olan
en genis kapsamda gizli tutar.
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