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Quy tac danh cho nha cung cép va bén thi
ba cia UPM
Da dwoc Ban dieu hanh tap doan phé duyét

Quy tac danh cho nha cung cap va bén th& ba cia UPM
Gi&i thigu

UPM luén nd lyc dé tré thanh dbi tac kinh doanh dang tin cay va tin rang cac phuwong thire kinh
doanh c6 trach nhiém va dao dirc sé mang lai gia tri lau dai cho cd UPM va cac bén hiru quan.
UPM d3 tuyén bé cam két vé tinh liém chinh trong Quy tac &ng x& clia chdng t6i. Nguyén tac
hang dau cta ching t6i 1a khong thda hiép cac chuan muwc vé tinh liém chinh trong bat ky
trwdng hop nao va ching téi mong rang cac nha cung cap ciing nhw cac bén trung gian thir ba
cling hanh déng nhw vay.

Tét c& nha cung cp va trung gian bén th& ba cia UPM (nghfa la dai ly, ¢ van, dbi tac lién
doanh, déi tac dia phwong hodc nha phan phéi hanh ddng thay mét cho UPM) can phai tuan tha
céc tiéu chuan dwoc trinh bay trong Quy tac danh cho nha cung cap va bén th&r ba ciia UPM
ho&c chirng minh ho c6 tuan thi cac tiéu chuan twong tw dwoc dinh nghia trong quy tac tng X
hoac cac chinh sach céng ty cta riéng ho.

Quy tac danh cho Nha cung cap va Bén thir ba ctia UPM quy dinh hanh dong & mirc ti thiéu
ma UPM yéu cau tat ca cac nha cung cap va bén thir ba phai dap tng dwoc. Co cac yéu cau bb
sung doi v&i cac vat tw va dich vy nhat dinh.

Quy tac danh cho nha cung cap va bén thtr ba ctia UPM dya trén muoi nguyén tac clia sang
kién Hiép wéc toan cau ctia Lién hop quoc Nguyén tac hwong dan cua Lién hop quoc vé kinh
doanh va nhan quyén, va Tuyén bd ctia TS chirc lao déng qudc té vé cac nguyén tac va quyén
co ban trong lao déng.

Phién ban m&i nhat cta Quy tac danh cho nha cung cip va bén th ba c6 sén trén trang web
cua UPM.

1. Cam két vé tinh liém chinh

Nha cung cap/Bén thir ba cia UPM can:
e Tuan thu tit ca cac luat va quy dinh ap dung.
e Théng bao ngay cho nguoi lién lac UPM cta ho néu nha cung cip ho&c bén thir ba
khong thé tuan thd Quy tdc danh cho nha cung cép va bén th ba.

2. Tén trong con ngw®i va quyén con ngudi

Nha cung cap/Bén thr ba cia UPM can:

e T6n trong cac quyén chung cta con ngudi nhw quyén tw do tw twéng, tw do quan
diém, tw do biéu dat, tw do ton gido va quyén khong bi phan biét déi xir dwa trén
chuing tdc, tudi tac, quéc tich, gidi tinh hodc xu hwéng tinh duc hay béat ky hinh thire
quay rbi nao khac.
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e T6n trong luat dia phwong vé gi®r 1am viéc va lwong thwéng, tw do tham gia doan hoi
va quyén dam phan tap thé.

e T6n trong quyén tré em va khong st dung hodc dung th& cho hanh vi st dung lao
dong tré em. Tuan theo d6 tudi tdi thiéu ma luat dia phwong hodc Té chirc lao ddng
quéc té (ILO) quy dinh, xac dinh dd tudi nhd nhét 1a 15 tudi, tiy vao bén nao cao hon.

e Dam bao khdng c6 hinh thirc lao ddng ép budc nao dwoc str dung hoac dung thi
trong bat ky co s& hoac hoat dong nao.

e Dam bao strc khde, an toan va an ninh cho nhan vién va khach tham quan cta ho
cling nhw nhirng ngwoi khac chiu anh hwéng tlr hoat déng cua ho.

e Tuan thd cac y&u cau vé an toan ctia UPM khi ghé thdm ho&c lam viéc tai cac co s&
clia UPM va td chirc cac khoa dao tao can thiét vé an toan.

3. Quan tam dén tac déng méi trwwdng va an toan san pham

Nha cung cap/Bén th& ba cia UPM céan:
e Giam thiéu tac dong tiéu cwc lén méi trwong dat, nwéc, da dang sinh hoc, khi hau va
khong khi.
e Quan ly moi chat thai theo luat 4p dung va hwéng dan ctia nha san xuét.
e Dam bao san pham cta ho an toan dé st dung nhw dung muc dich.

4. Khéng dung th cho hanh vi tham nhiing va héi 16

Nha cung cap/Bén th& ba cia UPM cén:

e Khéng bao gi¢ thanh todn, trao, cung cp hodc phé duyét héi 16 cho quan chirc chinh
pht hodc cac ca nhan riéng trong moi tinh hudng, trwc tiép hay gian tiép.

e Khéng bao gi® nhan, d& nghj hodc nhan héi 16 tir bat ky bén nao trong bat ky tinh
hudng nao, tryc tiép hodc gian tiép.

e Khéng bao gid, trong moi tinh huéng, tham gia vao bat ky hinh thirc tham nhiing nao
ho&c hoat dong kinh doanh khéng thich hop hodc bat hop phap, chang han nhuw téng
tién, bién tha hoac gian lan.

e Duy tri ddy da moi quy trinh phong chdng héi 16 va tham nhiing trong cac hoat déng
cua ho.

5. Minh bach trong kinh doanh

Nha cung cap/Bén thr ba cia UPM can:

e La phap nhan duwoc td chirc va ton tai hop phéap theo luat ap dung.

e C6 quyeén tién hanh kinh doanh, ky két théa thuan véi UPM va thwe hién cac nghia vu
theo dé.

e Nhan thirc dwoc cAc rai ro ma ho sé& gdp phai, c6 du bién phap gidm thiéu rdi ro va
théng bao ngay cho UPM néu rii ro d6 cé thé anh hwéng dén hoat déng kinh doanh
cua UPM.

e Tuan thd day du tat ca cac luat ap dung vé thué va thanh toan tat ca cac khoan thué
cling nhw céc khodn tién chinh thirc khac theo quy dinh clia cac co quan chirc nang.

e Tuan tha day da tat ca cac luat hién hanh vé chdng rira tién va lénh trivng phat
thwong mai.

e Thong b&o véi UPM moi xung dét loi ich thwc té hoac tiém an lién quan dén cac hoat
dong ctia minh dwéi vai tro la nha cung cap hoéc trung gian bén th(r ba cia UPM.
Bao gébm nhirtng méi quan hé ca nhan gitra nhan vién cia nha cung cap/trung gian
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bén th(r ba va UPM ciling nhw moi lgi ich tai chinh quan trong ma nhan vién UPM c6
thé c6 trong hoat déng kinh doanh ctia nha cung cép/trung gian bén the ba.

Tuan thua luat canh tranh .
Nha cung cap/Bén th&r ba ctia UPM can:

Tuan tha tat ca cac luat ap dung vé canh tranh va khong ky két hoac tham gia vao bat
ky thda thuan, hoat dong thuwong mai, hoac cuéc gap g& nao véi khach hang, nha
phan phéi, nha cung cap hoac déi tac kinh doanh khéac cé thé bj coi la lam méo mé
sy canh tranh hodc tham gia vao b4t ky hoat déng chéng canh tranh nao.

6. Bao veé tai san va théng tin

Nha cung cap/Bén th& ba cia UPM céan:

Can trong khi xt ly tai san ctia UPM.

Bao vé thdng tin mat ctia UPM tranh bj st dung hoéc tiét 16 trai phép.

X ly di¥ liéu ca nhan theo luat 4p dung.

Khong bao gi¢r dwa ra bat ky théng bao, théng céo bao chi hoac céng bd cong khai
nao khac vé UPM khi chua dwoc UPM phé duyét.

Ton trong quyén tai san tri tué cta UPM va céc bén khac.

7. Biét r6 ban dang hop tac kinh doanh véi ai

Nha cung cap/Bén th& ba cia UPM céan:

Tim hiéu va lwa chon déi tac kinh doanh can than dé xac dinh va gidm thiéu rdi ro bj
dinh liu dén cac hoat dong kinh doanh phi phap hoac vi pham bat ky yéu ciu nao
trong Quy tac danh cho nha cung cap va bén th ba nay.

Ap dung céc yéu cau dwgc mo ta trong Quy tac danh cho nha cung cép va bén the
ba nay hoéc céac tiéu chuan twong tw cho cac bén khéac trong chudi cung tng ctdia ho.
Lwu gilr hd so hoan chinh va chinh xac vé tat ca giao dich kinh doanh.

8. Gan két v&i cac bén hivu quan va xa hoi

Nha cung cap/Bén thir ba cia UPM can:

Trao dbi c&i m& va minh bach, ddng thdi thuc dy dbi thoai véi cAc bén hiru quan.

9. Tuan thu la trach nhiém cta moi ngwoi

Nha cung cap/Bén thr ba cia UPM can:

Trao cho UPM quyén x&c nhan tuan thd Quy tac nha cung cap va bén th& ba nay
thdng qua déi thoai va, néu UPM coi la can thiét, thong qua kiém toan tai ché. Thong
bé&o hop ly s& dwoc cung cap cho kiém toan, do cac ngudn lwc ndi bd hodc bén ngoai
ctia UPM tién hanh.

Tra 161 khdo sat cia UPM chinh xac va dung han.

Hiéu rang viéc UPM coi hanh vi vi pham luat phap hoac Quy tac danh cho nha cung
cap va bén thir ba nay hoac viéc khdng thwc hién hanh déng khac phuc la vi pham
hop ddng va co thé trao cho UPM quyén chdm dit quan hé kinh doanh véi nha cung
cap ho&c bén th ba.

Cho phép nhan vién néu I&n lo ngai vé hanh vi sai trai hoac dé xuét cai thién ho&c
cung cép phan héi chung dwéi dang &n danh.
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B&o céo ngay lap tirc cho nguwdi lién hé UPM ctia ho moi vi pham Quy tac danh cho
nha cung cap va bén th& ba kha nghi hoac quan sat thay c6 thé anh huwéng dén quan
hé kinh doanh hodc UPM. C6 thé thwe hién bao c4o hanh vi sai trai an danh, bao
gdm bao cdo lién quan dén nhan vién ctia UPM qua:

Web: www.upm.com/reportmisconduct

Email: reportmisconduct@upm.com

DPuwong bwu dién: UPM-Kymmene Corporation
Head of Internal Audit/Complaint

P.O. Box 380

FI-00101 Helsinki

Finland

UPM sé danh gia can than va bao mat nghiém ngét cac bao céo hanh vi sai trai dén
pham vi cao nhét c6 thé.
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